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Lead Makinesi:

Dijital Pazarlama ile
Potansiyel MUsteri Bulma
Yontemleri

Bu e-kitap, dijital pazarlama yoluyla potansiyel musteri
(lead) bulma yéntemlerini kapsamli bir sekilde
incelemektedir. Kiguk igletmelerin internet Gzerinden
musterilere ulasabilmeleri icin kullanabilecekleri ¢esitli
stratejiler ve araclar ele alinacaktir.
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OZET

Bu e-kitap, dijital pazarlama yoluyla potansiyel musteri (lead) bulma
yontemlerini kapsamli bir sekilde incelemektedir.

Kaguk isletmelerin internet Gzerinden mugterilere ulagsabilmeleri igin
kullanabilecekleri gesitli stratejiler ve araglar ele alinacaktir.

Reklam platformlari Gzerinden lead ads, web sitesi lead generation formlari,
lead formalarinin déndsum oranlari, pazarlama otomasyonu, Instagram
DM ve WhatsApp ile lead edinme yollari gibi konular detaylandirilacaktir.
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GiRIiS

Dijital pazarlama, kaguk igsletmelerin musteri tabanini genigletme ve
satiglarini artirma konusundaki en etkili ydntemlerden biridir.

internetin sundugu genis olanaklar sayesinde, dogru stratejiler ve araglar
kullanilarak potansiyel musterilere ulagmak artik daha kolay ve erisilebilir
hale gelmistir.

Bu e-kitap, dijital pazarlama araglarini ve stratejilerini kullanarak potansiyel
musteri bulma yéntemlerini incelemektedir.
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Problemin Tanimi

Kaguk igletmeler igin potansiyel musterilere ulasmak her zaman bir zorluk
olmustur. Geleneksel pazarlama yéntemleri genellikle yiksek maliyetlidir ve
genis kitlelere ulagmakta sinirli kalabilir.

Dijital pazarlamanin yUkseligi ile birlikte, isletmeler daha hedeflenmis ve
etkili stratejiler geligtirme firsati bulmuslardir. Ancak, dijital pazarlama
araglarinin ve yéntemlerinin gesitliligi, isletmelerin bu araglarn etkili bir
sekilde kullanabilmesini zorlastirabilir.
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Detayl icerik

Arka Plan ve Baglam

Dijital pazarlama, gevrimigi platformlar ve araclar kullanilarak potansiyel
musterilere ulagma surecidir. Bu sureg, hedef kitleyi belirleme, uygun

stratejiler geligtirme ve c¢esitli dijital kanallari kullanarak bu stratejileri
uygulama asamalarini igerir.

DIGITAL
MARKETING
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Analiz

Reklam Platformlari Uzerinden Lead Ads

Reklam platformlar, igsletmelerin hedef kitlelerine ulasmak icin
kullanabilecegi etkili araglardan biridir. Facebook, Instagram ve LinkedIn
gibi platformlar, isletmelerin potansiyel musterilere dogrudan ulagmalarini
saglayan lead ads (potansiyel musteri reklamlari) sunar. Bu reklamiar,
kullanicilarin ilgisini gekerek onlarin iletigim bilgilerini toplar.

Bir kampanya amaci segin
=y Bilinirlik
[ Trafik

&) Etkilesim Sl &
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. T Potansiyel Miisteriler

Kampanya amaciniz, reklamlanimz

yayinlayarak ulagmay amacladiginiz
& Uygulama Tanitimi isletme hedefidir. Daha fazla bilgi igin

fareyi her birinin Gzerine getirin.
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Analiz

Web Sitesi Lead Generation Formlari

Web siteleri, potansiyel musteri toplamak igin ideal platformlardir.
Dogru yerlestiriimis ve optimize edilmis lead generation formlari,
ziyaretgilerin iletigsim bilgilerini birakmalarini tegvik eder. Formlarin
dénusum oranlarini artirmak icin dikkat edilmesi gereken bazi
6nemli noktalar vardir:

Kisa ve anlasilir formlar: Kullanicilarin formu hizli ve kolay bir sekilde

® doldurabilmesi dnemiidir.

& Cucld bir gogrl yapici metin: Kullanicilan formu doldurmaya tesvik eden,
acik ve net bir mesaij.

@ Tesvikedici teklifler: Ornegin, Ucretsiz e-kitap, indirim kuponu gibi 6duller

sunarak kullanicilarin formu doldurma istegini artirmak.
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Analiz

Lead Formlarinin Donudgum Oranlari

Lead formalarinin etkinligi, déntstm oranlari ile élgultr. D&6NGsUM oranlarini
artirmak igin agagidaki stratejiler uygulanabilir:

@® A/B testleriile form yerlesimlerini ve tasarimlarini optimize
etmek: Farkh form versiyonlari deneyerek en yuksek
ddénusum oranini saglayan tasarimi belirlemek.

@® rormilara sosyal kanit eklemek: Ornegin, musteri
yorumlari ve referanslar, kullanicilarin formu doldurma
konusunda guven duymasini saglar.

@® Hedefli reklam kampanyalari ile form trafigini artirmak:

Dogru kitleye yénelik reklam kampanyalari ile formun
daha fazla kullaniciya ulagmasini saglamak.
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Analiz

Pazarlama Otomasyonu

Pazarlama otomasyonu, igletmelerin lead nurturing sureclerini
otomatiklestirmelerine olanak tanir. E-posta kampanyalari, CRM
sistemleri ve otomatik yanitlayicilar, potansiyel musterilerin ilgisini
cekmek ve onlari musteriye dénusturmek igin kullanilabilir. Pazarlama
otomasyonu araglari, dogru mesajin dogru zamanda dogru kisiye
ulagsmasini saglar.

Pazarlama otomasyonu sayesinde, potansiyel musterilerin davraniglari
izlenebilir ve bu davraniglara gére kisisellestirilmis kampanyalar
olusturulabilir. Ornedin, bir kullanicinin belirli bir Grtne ilgisini gdsteren
davraniglarina gére otomatik olarak génderilen e-postalar, ddnusum
oranlarini artirmada etkili olabilir.

Instagram DM ve WhatsApp
ile Lead Edinme

Sosyal medya platformlari, dogrudan mesajlasma (DM) yoluyla potansiyel
musterilere ulagmak icin kullanilabilir. Instagram ve WhatsApp, isletmelerin
dogrudan ve kigisel bir sekilde musterilerle iletisim kurmasina olanak tanir. Bu
platformlar Gzerinden lead edinme stratejileri:

® Kisisellestiriimis mesajlar génderme: Kullanicilarin ilgi alanlarina yénelik
kisisellestiriimis mesaijlar ile daha yuksek etkilesim saglanabilir.

® Anlik cevaplar ile hizli musteri etkilesimi saglama: Musteri sorularina hizli
yanit vermek, musteri memnuniyetini artirir ve déndstm oranlarini yukseltir.

® Ozel teklifler ve promosyonlar sunma: Kullanicilara 6zel indirimler ve
promosyonlar sunarak onlarin ilgisini gekmek ve satin alma kararlarini
hizlandirmak.

© 2024 Unitic. All rights reserved. Unauthorized reproduction prohibited.



U Lead Makinesi: Dijital Pazarlama ile Potansiyel Musteri Bulma Yontemleri

UNITIC

MARKETING

C6ziim veya Oneri

Kaguk isletmeler igin potansiyel musteri bulma konusunda basaril oimak,
dogru araglarin ve stratejilerin kullanimi ile mUimkundur. iste bazi éneriler:

Reklam platformlari Gzerinden hedefli lead ads kampanyalari
yurutmek: Facebook ve Instagram gibi platformlarda potansiyel
musterilere ulasmak icin hedefli kampanyalar duzenleyin.

Web sitesi lead generation formlarini optimize etmek ve déntisim
oranlarini artirmak: Kullanici dostu formlar olusturun ve surekli
olarak test ederek optimize edin.

Pazarlama otomasyonu ile lead nurturing sureglerini etkinlegtirmek:
Otomatik e-posta kampanyalari ve CRM sistemleri ile potansiyel musterileri
duzenli olarak besleyin.

Sosyal medya platformlarint kullanarak dogrudan ve kigisel musteri
etkilesimi saglamak: Instagram DM ve WhatsApp gibi platformlari aktif
olarak kullanarak musterilerle dogrudan iletigim kurun.
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Vaka Galismalari veya Ornekler

Case Study: Isikli Mimarlik Dijital Reklamcilik Calismasi

Isiklr Mimarlik, dijital reklamcilik ¢calismalarinda Meta Lead Ads
kampanyalari icin Meta Business ayarlarindan CRM entegrasyonu
gerceklestirdik. Bu entegrasyon ile reklamlardan edindikleri leadler
dogrudan CRM sistemine dustu. Kaompanyalarda farkli lokasyon, farkl
demografik yapi, sosyal statt ve meslek davraniglarina gére farkh
kampanyalar, alt reklam gruplari ve reklam kreatiflerinde A/B testleri
uyguladik.

Bu ¢alisma ile surekli basarili olan reklam kampanyalari ve kreatifler devam
ettirdik, basarisiz olanlar ise yeni reklamlarla degistirdik. Bu ¢calisma
sayesinde Meta Lead Ads kampanyalarindaki lead/form edinme maliyeti
50 TL'den 10 TL'ye kadar dustu, lead sayisi maksimize edildi, leadlerin kalitesi
artti ve leadlerin satisa dénusunde ciddi artiglar géruldu. Bu ¢galisma, proje
satig ofislerinin satig kapatma oranlarina yansidi ve proje satiglari gok hizli
sonuglandi.

Sonug¢

Dijital pazarlama, kuguk isletmelerin potansiyel musterilere ulagmalari igin
guclu ve etkili bir aragtir. Dogru stratejiler ve araclar kullanilarak, isletmeler
hedef kitlelerine ulasabilir ve satiglarini artirabilir. Bu e-kitap, kiguk
isletmelere bu surecgte rehberlik edecek bilgiler sunmaktadir.
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Kaynaklar

Bu e-kitap'ta kullanilan kaynaklar asagida listelenmistir:

"The Ultimate Guide to Lead Generation," HubSpot, erisim: hubspot.com
"Facebook Lead Ads: The Complete Guide," AdEspresso, erisim: adespresso.com
"Optimizing Your Website for Lead Generation," Neil Patel, erisim: neilpatel.com
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Ekler

Ek 1: Lead Generation Formu Optimizasyon Onerileri

@® Kisa ve anlasilir formlar olusturun.

@® Guclu ve gekici cagn yapicit metinler kullanin.

® Tesvik edici teklifler sunarak formu doldurma istegini artirin.

@® Formlarin yerlesimlerini ve tasarimlarini A/B testleri ile optimize edin.

@® Formlara sosyal kanit ekleyin (6rnegin, musteri yorumlari ve referanslar).
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Ekler

Ek 2: Pazarlama Otomasyonu Araclari Listesi

® HubSpot

® Marketo

® Pardot

@® Mailchimp

® ActiveCampaign

ey pardot maiIChimp

11) Marketo’

An Adobe Company

ActiveCampaign >
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